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Abdul Latif Jameel Motors, liks otomotiv hizmetleri icin yeni
bir diinya standardi olusturan diinyanin en buyuk Lexus
Merkezini Riyad’da agti.

Riyad, Suudi Arabistan — 15 Mayis 2016

Dinyanin en buyuk bagimsiz otomotiv distribttorlerinden birisi olan Abdul Latif Jameel
Motors kisa sure 6nce Suudi Arabistan’da dinyanin en buyuk Lexus Merkezini agarak
pazara birinci sinif bir otomotiv deneyimi getirdi ve liiks otomotiv sahipligi ve satis sonrasi
hizmetleri igin yeni bir diinya standardi olugturdu.

Yeni merkez musteri odaklidir ve tasit bakim hizmetleri verirken verimliligi ve hizi arttirmaya
odaklandigi kadar optimum musteri konforu ve kolayligi saglayacak sekilde tasarlanmistir.

Yeni tasitlar igin 2.440 metrekarelik bir sergi salonu da iceren 41.400 metrekare ingaat alani
sayesinde musteriler en yeni Lexus modellerini 6nceden goérebildigi gibi 1.950 metrekarelik
Ozel bir alanda ¢ok genis kapsamda ikinci el sertifikali tasitlari da gorebiliyor.

Daha yuksek bir verimlilik gozetilerek tasarlanmis olan ¢evre dostu site 400’den ¢ok tasit
alabilecek kapasiteye sahiptir ve 74 bakim seridi sayesinde ginde 150’den fazla bakim ve
servis isi yapabilmektedir. Bu daha yiiksek kapasite sayesinde kuyruklar minimum dizeye
inmekte ve bakim igslemleri hizlanmakta, boylece ortalama musteri bekleme siiresi
azalmaktadir.

Merkezde genel otomotiv bakim ve tamir islevlerinin yani sira 6zel sivi aktarma ve karoseri
ve boya bolimleri bulunmaktadir. 12.000 parcaya kadar depolama kapasitesine sahip bir
parca ve aksesuar satis noktasina sahip oldugu icin pazarda daha hizli bir devir siresi
saglayacak sekilde ¢cok daha fazla gesitte parca hazir bulunmaktadir.

Yeni merkezde en yuksek kiresel standartlarda egitim gérmis 250’den ¢ok personel
bulunmaktadir ve daha fazla sayida mihendis ve teknisyen Japonya’da Lexus tarafindan
belgelendirilmistir. Ayrica personele strekli sekilde egitim ve beceri gelistirme programlari
saglamak icin burada 0zel bir egitim merkezi bulunmaktadir.

Abdul Latif Jameel Yurt ici Faaliyetler Baskan Yardimcisi ve Yénetim Kurulu Bagkan Vekili
Hassan Jameel sunlari belirtti: “Dunyadaki en buytk Lexus merkezinin burada Suudi
Arabistan’da bulunmasi Lexus ile iliskimizin gcuiniin maddi bir 6rnegini ve bdlgenin liks
otomobil segmentinin glctintin bir kanitini olusturmaktadir. Yeni merkez bakim ve servis
verimliligimizi geligtirerek Lexus deger 6nermesini guglendirmekte ve Suudi Arabistan’daki
Lexus musterileri icin en yeni sektdr teknolojisini hazir duruma getirmektedir.”

Sozlerini su sekilde surdurdud, “Merkezin agllmasi Suudi Arabistan’da stiren yatirimlarimizin
ve ayrica gen¢ Suudi yetenekler igin is firsatlari yaratma taahhudimuzin bir pargasi olarak
gerceklesmistir. Bu ayni zamanda, tedarik zinciri boyunca her adimi dikkatle yoneterek ve
musterilerimiz icin olagan Ustl bir ugtan uca hizmet saglayarak olanakli olan en iyi mal
sahipligi deneyimini saglamak isteyen “Once Misafirler” felsefemizi de vurgulamaktadir. Ve
Ulkenin cesitli yerlerindeki musterilerimize daima yakin olma ¢abasi ile Cidde’de baska bir
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Servis subesi olan Al Naeem Lexus Merkezini actik ve yakinda da Dogu bdlgesinde Al Raka
Lexus Merkezi acilacak.
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